AVISO DE PRIVACIDAD PARA USUARIOS DE LA
PLATAFORMA DE CURSOS EN LINEA

Asociacion Mexicana de Filmadoras A.C. (en adelante AMFI), con domicilio en Blvd. Manuel
Avila Camacho, numero 66, piso 1, Colonia Lomas de Chapultepec V Secc., Delegacion
Miguel Hidalgo, Cédigo Postal 11000, en México, D.F., en estricto cumplimiento a lo dispuesto
en la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares y su
Reglamento, asi como los Lineamientos (en adelante la Legislacion), le informa que los datos
personales y financieros y/o patrimoniales de las personas fisicas que nos proporcione seran:

e Datos personales (nombre, direccion, correo electrénico, teléfono, pais de
residencia, fecha de nacimiento, género y otros detalles relevantes);

e Informacién de pago (detalles de tarjetas de crédito o débito, informacién de
facturacion y datos relacionados con transacciones);

e Informacién de uso (interaccion con la plataforma, acceso a los cursos, participacion
en actividades de aprendizaje);

e Datos personales sensibles (origen racial o étnico, estado de salud presente y futuro,
informacion genética, creencias religiosas, filosoficas y morales, afiliacion sindical,
opiniones politicas, preferencia sexual de su titular).

Datos personales sensibles

Informamos que AMFI es responsable por los datos personales sensibles recabados,
incluyendo informacion relativa a origen racial o étnico, estado de salud presente y futuro,
informacion genética, creencias religiosas, filosoficas y morales, afiliacion sindical, opiniones
politicas, y preferencia sexual de su titular con las finalidades establecidas a continuacion.

Dichos datos personales se recabaran de manera directa cuando se nos sean proporcionados
al momento del registro del Usuario en la plataforma de AMFI.

AMFI se compromete a tratar los datos personales sensibles con el mayor grado de
confidencialidad y las medidas de seguridad pertinentes durante el periodo de tratamiento de
5 (cinco) afios contados a partir del otorgamiento del consentimiento por parte del Usuario.

Finalidades del tratamiento de datos

Los datos personales, financieros, patrimoniales y/o sensibles que nos proporcione seran
utilizados para las siguientes finalidades:

e Contacto: Utilizaremos los datos personales que nos proporcione para contactarlo
en caso de cualquier eventualidad relacionada con su uso de la plataforma.

e Acceso y uso de cursos: Utilizaremos los datos personales para gestionar su
acceso Yy uso de los cursos, incluyendo el envio de comunicaciones relacionadas
con su registro y participacion en los cursos.



e Procesamiento de pagos: Utilizaremos la informacion financiera proporcionada
para procesar los pagos de los cursos y gestionar las transacciones relacionadas.

e Mejora de la experiencia del usuario: Utilizaremos la informacion recopilada para
mejorar nuestros servicios y personalizar la experiencia del usuario, brindando
contenido relevante, recomendaciones de cursos y funcionalidades adicionales.

e Actualizacion de nuestras bases de datos: Guardaremos sus datos para
propésitos administrativos y actualizacidon de nuestras bases de datos.

e Fines estadisticos: Utilizaremos sus datos personales sensibles, Unica vy
exclusivamente para fines estadisticos de la industria cinematografica en materia de:
capacitacion, profesionalizacion, formalizacion, desarrollo humano, salud, bienestar.

AMFI realiza el tratamiento de dichos datos atendiendo a los principios de licitud,
consentimiento, informacién, calidad, finalidad, lealtad, proporcionalidad y responsabilidad en
términos de lo dispuesto en la Legislacion.

Asimismo, AMFI protege los datos que usted nos proporciona a través de medios
administrativos, fisicos y tecnoldgicos apropiados, asi como bases de datos controladas con
acceso limitado de conformidad con lo previsto en la Legislacion. En caso de que requiera
conocer mayor detalle sobre los medios con los cuales contamos para la proteccién de los
datos que nos proporciona, puede solicitarlo a nuestro departamento de proteccion de datos
personales, a la direccion de correo electrénico contacto@amfi.mx.

Nos abstendremos de vender, arrendar o alquilar sus datos personales a terceros.

Sin perjuicio de lo anterior, los datos personales sélo seran transferidos a terceros con
quienes AMFI trabaje para el cumplimiento de las finalidades del tratamiento de sus Datos
Personales del presente Aviso de Privacidad (tales como terceros con intereses para con la
industria cinematografica en materia de: capacitacion, profesionalizacion, formalizacion,
desarrollo humano, financiero, salud, bienestar, entre otros. Previa celebracién de los
acuerdos de confidencialidad respectivos, y siempre y cuando los terceros a quienes se les
transmitan sus Datos Personales, acepten someter el tratamiento de sus Datos Personales
al presente Aviso de Privacidad, salvo por las excepciones previstas en el articulo 37 de la
Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares
(“LFPDPPP”).

En caso de que ocurra una vulneracion de seguridad en cualquier fase del tratamiento de
datos personales y patrimoniales y/o financieros, AMFI a través de la figura del Responsable
la hara de su conocimiento de manera inmediata por correo electrénico, para que pueda tomar
las medidas necesarias correspondientes para la defensa de sus derechos. En caso de no
contar con su correo electrénico, la notificacion se publicara en el domicilio antes mencionado.

AMFI le informa que podra ejercer sus derechos de Acceso, Rectificacion, Cancelacion y
Oposicion (también conocidos como derechos ARCO), mediante un formulario que podra
obtener a través de una solicitud al correo electronico antes sefialado, o en el domicilio
anteriormente sefialado. Resultando indispensable que demuestre ser el titular de los datos
personales, o su representante legal, por medio de original y copia de identificacion oficial con
fotografia, y en su caso, poder en el cual se le confieren facultades de representacion del
titular de los datos, para realizar dicha solicitud en su representacion. Dicho formulario debera
ser presentado en el domicilio antes mencionado.



Hacemos de su conocimiento que podra revocar en cualquier momento el consentimiento que
nos ha otorgado para que utilicemos sus datos personales y patrimoniales y/o financieros
para llevar a cabo las finalidades antes descritas, con el objeto de que dejemos de hacer uso
de éstos, previa solicitud a nuestro departamento de proteccion de datos personales,
atendiendo a las formalidades contenidas en el parrafo inmediato anterior.

Nos comprometemos a darle respuesta en un plazo maximo de 20 dias habiles contados a
partir del dia que recibimos su solicitud, misma que pondremos a su disposicion previa
acreditacion de su identidad. Si solicita acceso a sus datos personales, la reproduccion de
éstos se llevara a cabo a través de copias simples, archivo electrénico, o bien podra
consultarlos en sitio. En caso de solicitar su derecho de Rectificacion, su solicitud debera ir
acompafada de la documentacion que ampara la procedencia de lo solicitado.

De llegar a ser procedente la solicitud, esta se hara efectiva dentro de los 15 dias siguientes
a la fecha en que se le haya comunicado la respuesta por parte de AMFI.

AMFI podra extender los plazos antes sefialados por un periodo igual, por una sola ocasion,
siempre y cuando asi lo justifiquen las circunstancias.

La obligacion de acceso a la informacion se dara por cumplida cuando AMFI ponga a su
disposicién los Datos Personales o mediante la expedicién de copias simples o documentos
electronicos.

La entrega de los Datos Personales sera gratuita, debiendo usted unicamente cubrir
unicamente los gastos justificados de envio o con el costo de reproduccion en copias u otros
formatos.

AMFI podra negarle el acceso total o parcial a los Datos Personales o a la realizacion de la
rectificacion, cancelaciéon u oposicion al tratamiento de los mismos, en los siguientes casos:

A. Cuando el solicitante no sea el titular de los datos personales, o el representante legal
no esté debidamente acreditado para ello;

B. Cuando en la base de datos del Responsable, no se encuentren los Datos Personales
del solicitante;

C. Cuando se lesionen los derechos de un tercero;

D. Cuando exista un impedimento legal, o la resolucién de una autoridad competente,
que restrinja el acceso a los Datos Personales, o no permita la rectificacion,
cancelacion u oposicién de los mismos, y

E. Cuando la rectificacion, cancelacion u oposicion haya sido previamente realizada.
En caso de que requiera mayor informacion sobre dichos procesos, no dude en contactar a

nuestro departamento de proteccién de datos personales, a la direccidon de correo electronico
soporte@amfi.mx.



En caso de que modificaramos el presente aviso de privacidad, lo haremos de su
conocimiento via correo electronico con razonable antelacion a su puesta en practica, asi
como en el domicilio antes mencionado.

Si usted tiene alguna duda sobre el presente aviso de privacidad, no dude en dirigirla a
nuestro departamento de proteccion de datos personales a la direccién de correo electronico
previamente indicada.

e Consiento que mis datos personales sensibles sean tratados conforme a los
términos y condiciones del presente aviso de privacidad.



